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SOSYAL AGLAR VE YASAL DUZENLEMELER

Dr. Sebnem Ozdemir
Dr. Banu Denizli Oztiirk

Ozet

Giiniimiizde internetin yayginlagmasi ile birlikte ortaya ¢ikan ve
hemen her internet kullanicisinin az ya da ¢ok i¢inde bulundugu sosyal
medya, insanlart zaman ve mek4na bagli kalmaksizin bir araya getiren ve
sadece sosyallesme degil 6grenme, eglenme, tepki gdsterme gibi pek cok
islevi olan bir ara¢ hiline gelmistir. Sosyal medyanin bir kamusal alan olup
olmadig1 uzun zamandir tarugilagelinen bir konudur. Ancak genel kaninin
sosyal medyanin kamusal alanin bir uzantst olarak kabul edilebilecegi yo-
niinde oldugunu séylemek yanlis olmaz. Sosyal medyanin kamusal alanin
bir uzantust oldugu kabulii ile kamusal alanda gegerli tiim hukuk kurallari-
nin sosyal medyada da gecerli oldugunu sdylemek prensipte dogru bir yak-
lagim olacaktir. Bununla beraber internet teknolojilerinin hizli ilerleyisi ve
insanlarin medya tiiketimlerindeki egilimlerin ve davranis sekillerinin hizli
degisimi mevcut hukuksal diizenlemelerin zaman zaman bu hizin gerisin-
de kalmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle hukuksal diizenlemelerde

degisim ve iyilestirme kaginilmaz olmaktadir.

“Medeniyetin ilk sart: adalettir.”
Sigmund Freud
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GIRIS

Giiniimiiz diinyasinda sosyal medya, en 6nemli iletisim
araclarindan biri haline gelmistir. Sosyal medya sadece sosyalles-
me ya da eglence maksatli degil haberlesme, bilgi paylasma, haber
takibi, kisisel ifadenin dile getirilmesi, aktivizm, bilin¢lendirme,
tirtin ve hizmet tanitimlari, profesyonel paylagimlar ve is firsatlar
da dahil olmak tizere pek ¢ok amagcla kullanilan bir mecra hali-
ne gelmistir. Kisacasi sosyal medya reel hayatin bir yansimasidur.
Dolayistyla, nasil ki hukuk reel hayatin en 6nemli unsurlarindan
biri ise sosyal medyanin da en 6nemli unsurlarindan biridir.

Sosyal medya platformlarinin sayisi ve bu platformlar
tizerindeki etkilesimler ¢ogaldik¢a sosyal medyanin hukuksal
yonii daha da 6ne ¢ikmakta ve sosyal medyaya ozgii hukuki
diizenlemelere olan ihtiyag artmaktadir. Sosyal medyanin giin
gectikce daha ulagilabilir ve kullanilir olmast ozellikle gizlilik ve
kisisel hak ihlalleri, siber zorbalik, hassas iceriklerin paylagimi,
telif haklari problemleri, dezenformasyon gibi konular1 6ne ¢1-
karmaktadir. Bu sorunlarin iletisimciler, bilisimciler ve hukuk-
cular tarafindan ele alinmasi ve ¢oziilmesi toplum refahi ve barisi
agisindan elzemdir. Bu galigma, sosyal medyanin hukuki diizen-
lemelerle olan karmagik iliskisini inceleyerek, dijital ¢agin 6nemli

bir unsuruna katk: saglamayi amaglamaktadir.

1. Hukuksal A¢idan Sosyal Medya

Hukuk (tiize), insana ait her unsuru kapsayan, insanlarin
huzur igerisinde yasamasi icin ilkeler ve normlar ortaya koyan
ve bu ilkeler ve normlar sayesinde diizen saglamayi amaclayan
sistemdir. Turk Dil Kurumu Tiirkgeye Arapcadan ge¢mis olan
“hukuk” terimini “haklar”, “toplumu diizenleyen ve devletin

yaptirim giictinii belirleyen yasalarin biitiini” ve “bu yasalar
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[letisim Bilimlerinde Sosyal Ag Arastirmalar nobel.

konu alan bilim” olarak nitelendirmektedir (2023). Hukuk kav-
raminin genel bir taniminin yapilmasi zor olsa da doktrinde ya-
pilan tanimlamalardan hareketle toplumsal iliskileri diizenlemek
amactyla devletin yetkili organlari tarafindan konulan, uyulmasi
zorunlu olan ve maddi yapurimlara baglanmig kurallarin olug-
turdugu diizen seklinde agiklanmast miimkiindiir (Aybay & Ay-
bay, 2002; Gozler, 2013; Siimer, 2022). Hukuk, insanlarin diger
insanlarla ve hatta hayvanlar, esyalar, doga ve diger “sey’lerle olan
iligkilerini diizenleyen ve igerisinde “zorlama” ve “yaptirimlar” da
barindiran bir kurallar biitiiniidiir. Bununla birlikte, hukuku 6rf
ve adetlerden, toplumsal aligkanlik ve kaliplardan ya da dinler-
den ayiran en 6nemli sey hukukun devlet giivencesinde olmast
ve yaptrim igermesidir.

Hukuk tarihine bakildiginda hukukun insanlik tarihi ka-
dar eski oldugu ve farkli medeniyetlerin farkli hukuk sistemleri
uyguladiklar1 gorilmektedir. Yazinda, Misir Hukuku, Yahudi
Hukuku, Islam Hukuku, Hindu Hukuku, Cin Hukuku, Roma
Hukuku, Sosyalist Hukuk gibi pek ¢ok hukuk sisteminin var-
ligina rastlanmaktadir. Modern diinyadaki hukuk sistemlerine
bakildiginda ise temel olarak 3 tiir hukuk sisteminin kullanildigt
goriilmektedir: Anglo-Sakson Hukuku (Ortak Hukuk), Kita Av-
rupast Hukuk Sistemi' ve Dinsel hukuk (Islam Hukuku?). Tiirk
Hukuk Sistemi ise Kita Avrupasi Hukuk Sistemi®’ne dahildir.

Sosyal medyanin multidisipliner bir kavram olmast sebe-
biyle tizerinde anlagmaya varilmis ortak bir tanimi bulunmamak-
tadir. Bir tanima gore, insanlarin birbirleriyle ¢evrim ici baglant
kurmasina, etkilesime girmesine, icerik {iretmesine ve bunlar

paylasmasina hizmet eden dijital teknolojiler sosyal medyay1

1 Roma Hukuk Sistemi ya da Kara Avrupast Hukuk Sistemi olarak da adland-
rilmakeadir.

2 Zaman zaman Fikih, Ser’i Hukuk ya da Seriat kavramlari ile 6zdes kullanil-
maktadir.

3 Kontinental olarak da bilinmektedir.
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olusturmaktadir (Russo, Watkins, Kelly, & Chan, 2010; Kaplan
& Haenlein, 2010). Bagka bir tanim ise kullanicilarin genis ve
dar kitlelerle ger¢ek zamanli ya da asenkron olarak etkilesime gir-
melerini saglayan, olusturulan igerikten ve etkilesim algilarindan

deger elde eden internet tabanli kanallar sosyal medyay: olustur-
maktadir (Carr & Hayes, 2015).

Halihazirda, niifusun 8 milyar: gectigi diinyada yaklasik
5 milyar insanin sosyal medya kullandigi tahmin edilmektedir.
Bagta internet erisiminin ¢ok daha yaygin oldugu gelismis tilke-
ler olmak iizere tiim diinyada kisi bagt sosyal medya kullanimi
oldugun gectik¢e artmakta olup sosyal medya giinliik hayatin
stradan bir parcast hiline gelmistir. Hukukun insanlarin diger
insanlar, hayvanlar, doga ve hatta tiim “sey’lerle olan iliskisini
diizenleyen bir kurallar biitiinii oldugu disiinitildiigiinde sos-
yal medyanin hukukun disinda tutulmas: disiintilemez. Sosyal
medya, Anayasa Hukuku, Medeni Hukuk, Ceza Hukuku ve Ti-
caret hukuku bagta olmak tizere bircok hukuk dali ile yakindan
ilgilidir. Anilan sebeple sosyal medya ile hukukun birbirleri ile
olan iliskisi kapsaminda, kitle iletisiminin yapisini ve bu alanda
uyulmasi gereken kurallart diizenleyen bir hukuk dali olarak sos-
yal medya hukukunun detayl: bir sekilde ele alinmasi 6nem arz
etmektedir.

2. Hak ve Ozgiirliikkler Kapsaminda
Sosyal Medya

Insan haklarini ve 6zgiirliikleri korumak amagli diizen-
lenmis uluslararast bir sozlesme olan Avrupa Insan Haklar1 Soz-
lesmesi diisiince 6zgiirliigii (Madde 9) ve ifade 6zgiirligin (Mad-
de 10) ile ilgili gayet net ifadeler icermektedir. Tiirkiye'nin de
imzact oldugu Sozlesme’ye gore herkes diistince ve ifade 6zgiirlii-
giine sahiptir. Kisiler ayrica haber ve goriis alma ve verme 6zgiir-
ligiine de sahip olmakla birlikte devletlerin radyo, televizyon ve
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sinema igletmelerini bir izin rejimine tutmalart da miimkiindiir
(Yargitay, 2023). Yani kisiler diisiince ve ifade 6zgtirligiine sahip
olmakla birlikte bu ozgiirlitk sinirsiz ve kontrolsiiz bir 6zgiirlitk
degildir. Ifade ve diisiince dzgiirliigii sadece Avrupa Insan Hak-
lart S6zlesmesi’nde degil (gerek Tiirkiye'de gerekse diinyanin pek
cok iilkesinde) baska kanun ve diizenlemelerde de kalem altina
alinmistir. Ornegin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast diisiince ve
kanaat hiirriyeti (Madde 25) ve diistinceyi aciklama ve yayma
hiirriyetini (Madde 26) kanuna baglamakla beraber temel hak
ve hiirriyetlerin sinirlandirilmasini (Madde 13) da kanuna bag-
lamisur (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast, 1982). Tiirkiye Cum-
huriyeti Anayasasi ayni zamanda basinla ve haberlesme araglar:
ile ilgili hitkimler de icermektedir (basin hiirriyeti, haberlesme
hiirriyeti, basin araglarinin korunmasi, basin dist kitle haberles-
me araglarindan yararlanma). Ozetle devletin en temel yasast
olan Tiurkiye Cumhuriyeti Anayasasi ifade, diisiince, medya ve
haberlesme ozgiirliiklerini giivence altina almig bununla beraber
bu ozgiirliikleri kanunla sinirlanabilir kilmistir.

Sosyal medyadaki ozgiirliik ve limitler, kugkusuz ki sa-
dece ifade, diisiince, haber alma ya da verme gibi temel hak ve
ozgiirliiklerle sinirlandirilamaz. Zira sosyal medyadaki haklar ve
suclar, sosyal medyanin dogasi geregi;

— Bilisim Hukuku,

—  Fikri Milkiyet Hukuku,

— Ticaret Hukuku,

— Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku,
— Rekabet Hukuku,

— Ceza Hukuku'nun konusu olabilir.

Hukuki diizenlemeler sosyal aglar 6zelinde incelendigin-
de, sosyal aglara iliskin yasal diizenlemelerin tilkelere gore farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Tiirkiye'de, sosyal aglarin yasal diizen-
lemeleri, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dii-
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zenlenmesi ve Bu Yayinlarin Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ile diizenlenmektedir. Bu Kanun'un
amaci ve kapsami “igerik saglayici, yer saglayici, erisim saglayici
ve toplu kullanim saglayicilarin yiikiimliilitk ve sorumluluklar:
ile internet ortaminda islenen belirli suglarla igerik, yer ve erisim
saglayicilari izerinden miicadeleye iliskin esas ve ustlleri diizen-
lemektir” (Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenme-
si ve Bu Yayinlarin Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun, 2007). Kanun, 2007 yilinda yiiriirlige girmis
olmakla beraber kanuna ilerleyen yillarda giiniin kosullarina gore
ek maddeler eklenmis ya da miilga yoluyla bazi maddeler kanun-
dan kaldirilmistir. Kanun internet ortaminda islenen suglar ile
ilgili alinacak tedbirleri de icermektedir. Bu tedbirler arasinda
erisimin engellenmesi, icerigin kaldirilmasi, icerik saglayicilarin
sorumlu tutulmast ve diger cezai tedbirler sayilabilir. Bununla
beraber siklikla, kanunun ifade ve haber alma 6zgiirltigiinii kisit-
ladig1 yoniinde elestirilere de rastlamak miimkiindiir.

Tiirkiye'de sosyal medya ile en alakali kanun “5651 sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Ya-
yinlarin Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun” olmakla birlikte asagidaki kanunlar da internet ve sosyal
medya ile ilgili sayilabilir:

— 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu
— 5187 sayili Basin Kanunu
— 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

— 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

— 4207 sayili Internet Ortaminda Istihdam Ilanlarinin Dii-
zenlenmesi Hakkinda Kanun

— 5490 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu

— 5809 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkin-
da Kanun
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Sosyal medyaya iligkin yasal diizenlemeler Avrupa Birligi’n-
de siklikla tarugiimakeadir. Avrupa Birligi (AB) internet ve sosyal
medya ile ilgili temel olarak asagidaki yasal diizenlemeleri yapmustur:

—  Genel Veri Koruma Tuiziigii (GDPR - General Data Pro-
tection Regulation): 25 Mayis 2018 tarihinde yiiriirlige
giren GDPR, kullanict verilerinin igslenmesi, saklanma-
st ve korunmasi konusunda diizenlemeler icermektedir.
Tiziik, veri giivenliginin saglanmasi, agik riza/onam
alinmast, veri ihlallerinin énlenmesi, veri koruma usulle-

rinin uygulanmas gibi konulari icermektedir.

— E-Ticaret Direktifi: AB’nin elektronik ticaretin diizen-
lenmesi icin uyguladigi e-Ticaret Direktifi 12 Haziran
2000 tarihinde yiiriirltige girmistir. Direktif temel olarak
tikketici haklarini korumayi ve e-ticaret giivenligini sagla-
may1 hedeflemektedir.

— Avrupa Dijital Hizmetler Yasast (DSA - Digital Services
Act): Ekim 2022 tarihinde yuriirlige giren bu yasa, re-
kabetin korunmasi, yenilik¢iligin tegvik edilmesi, pazar
yetlerinin diizenlenmesi, kullanict haklarinin korunmasi,
seffaflik saglanmasi ve dezenformasyonun 6nlenmesi gibi
genis bir yelpazede diizenlemeler icermektedir.

— Avrupa Dijital Pazar Yasasi (DMA - The Digital Markets
Act): Ekim 2022 tarihinde yiiriirliige giren bu yasa Pazar
hakimiyetinin engellenmesi ve rekabetin daha adil héle
getirilmesini amaglamaktadir.

Sosyal medya, uluslararas: iligkileri de derinden etkile-
mektedir. Diplomatik iliskilerden kiiresel giivenlik meselelerine
kadar bir¢ok konu, sosyal medya tizerinden hizla yayilir ve tarti-
stlir. Bu baglamda, uluslararasi diizeyde sosyal medya kullanimi-
n1 diizenleyen anlagmalar ve protokoller gelistirilmesi gerekmek-
tedir. Ayrica, devletler arasi dijital siber saldirilar ve bilgi savaglar:

gibi yeni tehditlere kargi uluslararasi is birligi de onemlidir.
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3. Sosyal Medya ve Kisilik Haklarinin
Korunmasi

Kisilik hakki, kisiligi olusturan tiim degerler iizerinde-
ki haklari ifade etmekte olup gercek kisilerin dogumlarindan
oliimlerine kadar, tiizel kisilerin ise hak ehliyetlerini kazandiklari
andan bu ehliyetlerinin sona ermelerine kadar gegen siire tiim
stire boyunca sahip olduklari hukuken korunan biitiin degerleri
icerisine almaktadir (Helvaci & Erliile, 2016; Antalya, 2017).

Tirk hukukunda kisilik haklari pozitif hukuk kurallart
ile koruma altina alinmaktadir. Bu kapsamda Anayasa’nin ikinci
boliimiinde “Kisi Haklart ve Odevleri” basligr altinda ilgili hak-
lar diizenlenmekte, m. 17'de “Herkes, yasama, maddi ve manevi
varligint koruma ve gelistirme hakkina sahiptir.” hitkmiyle ki-
sinin dokunulmazligina vurgu yapilmaktadir. Sosyal medya ile
yakindan ilgili olan 6zel hayaun gizliligi ise m. 20°de “Herkes,
ozel hayatina ve aile hayatina sayg: gosterilmesini isteme hakkina
sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatinin gizliligine dokunulmaz.”

seklinde hitkme baglanmaktadir.

4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu (TMK) ve 6098 sayili
Tirk Borglar Kanunu (TBK) ise kisiligin korunmasina iliskin
genel hitkiimleri diizenlemektedir. TMK m. 23 kisilerin hak ve
fiil ehliyetleri ile 6zgiirliiklerinden vazgecemeyeceklerine ve bun-
lar1 hukuka ya da ahlaka aykiri olarak sinirlayamayacaklarina, m.
24 kisilik haklarina saldirt halinde hakimden talep edilebilecek
korumaya iliskindir. Devaminda m. 25’te kisilik haklarina saldir
halinde agilabilecek davalar saldirinin tespiti, durdurulmasi, 6n-
lenmesi ve maddi - manevi tazminat talepleri ile saldiri dolay1sty-
la elde edilecek kazancin talebi seklinde sayilmakcadir. TBK'daki
hiikiimlere deginmek gerekirse, m. 27’ye gére kisilik haklarina
aykirt olan sozlesmeler kesin olarak hiikiimsiizdiir. Kisilik hak-
larina aykirilik tegkil eden islem ya da eylemlerin ayni zamanda
bir haksiz fiil olugturmasi halinde TBK m. 58’in devreye girmesi
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ve kisilik hakkinin zedelenmesinden zarar géren kisinin ugradig:
manevi zarara kargilik manevi tazminat olarak bir miktar paranin
odenmesini talep etmesi miimkiindiir.

4. Sosyal Medya ve ifade Ozgiirliigii
Birlesmis Milletler tarafindan 10 Aralik 1948 tarihinde

Insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nde ilan edilen ifade 6z-
giirligii, kisilerin ya da topluluklarin fikirlerini ve goriislerini
herhangi bir yaptrim korkusu olmaksizin ifade edebilmeleri an-
lamini tagimaktadir. 4 Kasim 1950°de bildiride yer alan haklar:
teminat altina almak amaciyla Avrupa Konseyi tarafindan imza-
lan Insan Haklari Avrupa Sézlesmesi'nin ifade dzgiiliigiine ilis-
kin 10. maddesi su sekildedir: “Herkes ifade 6zgiirliigii hakkina
sahiptir. Bu hak, kamu makamlarinin miidahalesi olmaksizin ve
tilke sinirlart gozetilmeksizin, kanaat 6zgiirligiinii ve haber ve
goriis alma ve de verme ozgiirliigiinii de kapsar. Bu madde, Dev-
letlerin radyo, televizyon ve sinema isletmelerini bir izin rejimine
tabi tutmalarina engel degildir.” Maddenin devaminda ise “G&-
rev ve sorumluluklar da yiikleyen bu 6zgiirliiklerin kullanilmast,
yasayla 6ngoriilen ve demoratik bir toplumda ulusal giivenligin,
toprak biitiinltigiiniin veya kamu giivenliginin korunmast, kamu
diizeninin saglanmasi ve su¢ islenmesinin 6nlenmesi, sagligin
veya ahlakin, bagkalarinin sohret ve haklarinin korunmasi, gizli
bilgilerin yayilmasinin énlenmesi veya yargi erkinin yetki ve ta-
rafsizliginin giivence altina alinmasi icin gerekli olan bazi forma-
liteler, kosullar, sinirlamalar veya yaptirimlara tabi tutulabilir.”
hitkmiiyle ifade ozgiirligiintin sinirlanabilecegi hallere yer veril-
mektedir. Ulkemiz de 1954 yilinda Sézlesme’yi onaylamistir.
[fade 6zgiirliigii, T.C. Anayasast'nda “Diisiinceyi Agikla-
ma ve Yayma Hiirriyeti” baghgiyla m. 26'da herkesin diisiince
ve kanaatlerini sz, yazi, resim veya bagkaca yollarla agiklama ve
yayma hakkina sahip oldugu ayrica bu 6zgiirligiin haber ya da
fikir almanin yani sira verme serbestisini de kapsadig1 seklinde
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diizenlenmektedir. Anilan hitkme gore ilgili hiirriyetlerin kulla-
nimt milll giivenlik, kamu diizeni, kamu giivenligi, Cumhuri-
yetin temel nitelikleri ve devletin tilkesi ve milleti ile béliinmez
biittinliigiiniin korunmasi, suglarin dnlenmesi, suglularin ceza-
landirilmasi, Devlet sirr1 olarak usuliince belirtilmis bilgilerin
agtklanmamasi, bagkalarinin sohret veya haklarinin, ozel ve aile
hayatlarinin yahut kanunun 6ngérdiigii meslek sirlarinin korun-
masi veya yargilama gorevinin geregine uygun olarak yerine ge-
tirmesi amaglariyla sinirlanabileceketir.

[fade 6zgiirliigiiniin, temel hak ve ozgiirliikler arasindaki
yeri son derece 6nemlidir. Insanin diisiinen ve diisiindiiklerini
agtklayan bir varlik oldugu géz oniine alindiginda ifade 6zgiir-
ligiiniin insan hayatndaki yeri tartismasizdir. Bu kapsamda dii-
siinceyi agiklamanin en etkin araglarindan birinin kitle iletisim
araclari oldugu gercegi karsisinda, ifade ozgiirligiiniin sosyal
medya yoniiyle dikkatli bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir.
Sosyal medya, sadece ifade 6zgiirligiiniin somut goriiniimii ol-
makla kalmayip ayni zamanda bu ozgiirliigiin sinirlarint da test
etmektedir. Insanlarin diisiincelerini ve fikirlerini serbestce ifa-
de etme hakk: vardir, ancak bu hak digerlerinin haklarina zarar
vermemelidir. Bu nedenle, hakaret, nefret séylemi, pornografi,
siddet ve sahte haberler gibi zararls igerikleri sinirlamak i¢in yasal
diizenlemeler gelistirilmeli ve yetkililer platform kullanimina y6-
nelik kontrollerin sikligini artirmalidir (Kazaz ve Acar, 2021, s.
223). Bu diizenlemeler, ifade 6zgiirligiinii korurken toplumu da
koruma altina almalidir.

5. Sosyal Medya ve Kisisel Verilerin
Korunmasi

Sosyal medya platformlari, kullanicilarin kisisel verilerini
toplar ve saklar. Bu verilerin gizliligini korumak yasal agidan ¢ok
onemlidir. Kullanicilarin kisisel bilgilerinin izinsiz kullanilmasini
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ve sizdirilmasint 6nlemek igin veri koruma yasalari ve diizenle-

meleri mutlaka gelistirilmelidir.

Kisisel verilerin korunmasina ge¢meden once tanimini
yapmakta fayda olacaktir. Avrupa Konseyi’nin 28.01.1981 tarih-
li 108 no'lu “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmas: Kargisinda Sahislarin Korunmasina Dair Sozlesme” 2.
maddesinde kisisel veriyi su sekilde tanimlamakeadir: “kisiyi ta-
nimlayan ya da tanimlayabilen her tiirlii bilgi”. Kisisel verilerin ele
alindig1 bir diger metin olan ve Avrupa Birligi tarafindan hazirla-
nan “Avrupa Toplulugu Veri Koruma Direktifi”nin 2. maddesine
gore ise “dogrudan dogruya ya da dolayli olarak bir gercek kisi ile
ilintili olabilecek ve onu belirlenebilir kilacak her tiirlii bilgi”dir.

Ulkemizdeki duruma gelecek olursak, 2016 yilinda ka-
bul edilmis olan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanu-
nu'nun “Tanimlar” baglikli 3. maddesinin d bendine gore “Ki-
sisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin
her tiirlii bilgiyi” ifade etmektedir. Kanunun gerekgesinde kisisel
veri kavraminin detaylandirilmakea, “Yalnizca ad, soyad, dogum
tarihi ve dogum yeri gibi kisinin kesin teghisini saglayan bilgiler
degil, kisinin fiziki, ailevi, ekonomik, sosyal ve sair 6zelliklerine
iligkin bilgiler de kisisel veridir. Bir kisinin belirli veya belirle-
nebilir olmast, mevcut verilerin herhangi bir sekilde bir gergek
kisiyle iliskilendirilmesi suretiyle, o kisinin tanimlanabilir hale
getirilmesini ifade eder. Bu durum, kisinin fiziksel, ekonomik,
kiiltiirel, sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir
icerik tagimasi veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi herhan-
gi bir kayitla iliskilendirilmesi sonucunda kisinin belirlenmesini
saglayan tiim hélleri kapsar. Isim, telefon numarasi, motorlu tasit
plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport numarasi, dzgegmis,
resim, goriintii ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik bilgiler gibi
veriler dolaylt da olsa kisiyi belirlenebilir kilabilme &zellikleri ne-
deniyle kisisel verilerdir.” denilmektedir (Kisisel Verileri Koruma
Kurumu, 2019).
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Yasal diizenlemeler 1siginda kisilerin sosyal medyada
paylastiklari goriintii, ses, ad-soyad ve benzeri bilgilerin hukuka
uygun olarak islenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde diger mev-
zuatlardaki yapurimlarin yani sira Tirk Ceza Kanunu (TCK)
geregince “Kisisel verilerin kaydedilmesi” sugu kapsaminda hu-
kuka aykiri olarak kisisel verileri kaydedenlere bir yildan tig yila
kadar hapis cezasi uygulanacakur. TCK’nin 136. maddesinde
diizenlenen “Verileri hukuka aykiri olarak verme veya ele gegir-
me sucu’” ise kigisel verilerin hukuka aykiri olarak bir bagkasina
verilmesi, yayilmasi veya ele gegirilmesi eylemlerini icermekte
olup hiikiimle iki yildan dort yila kadar hapis cezast yaptirimi
getirilmistir.

6. Sosyal Medya Araciligiyla Islenen Suglar

Sosyal medya kisiler arasindaki iletisimi kolaylagtirmakla
kalmayip, resim, video, ses gibi bir¢ok kisisel igerigin de paylasil-
dig1 bir alan olarak hayatimizda biiytik yer kaplamaktadir. Ancak
soz konusu verilerin herkes tarafindan kullanildig ve gorildagi
dikkate alindiginda sosyal medyanin art1 yonlerinden belki daha
da fazla riski barindirdigini ifade etmek miimkiindiir. Nitekim
sosyal medyanin iyi amagla kullanimlari oldugu gibi hukuka ay-
kirt amaglar i¢in kullaniminin artmasiyla internet sugu, siber sug
ya da bilisim sugu olarak ifade edebilecegimiz bir sug tiirii ortaya
cikmustir.

Tiirk Ceza Kanunu “Topluma Kargt Suglar” baglig altin-
da onuncu boliimde “Bilisim Alaninda Suglar”t diizenlemekte-
dir. Ilgili bslimde;

— Bilisim sistemine girme (m.243)

— Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degis-
tirme (m.244)

— Banka veya kredi kartlarinin kétiiye kullanilmasi (m.

245)
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— Tiizel kisiler hakkinda giivenlik tedbiri uygulanmasi (m.
246) yer almakradir.

Bilisim suglari baglig altinda yer alan su¢larin diginda ha-
berlesmenin engellenmesi (m. 124), gizliliginin ihlali (m. 132),
kisiler arasindaki konusmalarin dinlenmesi ve kayda alinmasi
(m. 133) ve benzeri sug tiirlerinin sayisi artirilabilir.

Sosyal medya platformlari da igerik moderasyonu ve za-
rarlt igeriklerle miicadele konusunda daha fazla sorumluluk ta-
stmalidir. Yasal diizenlemeler, bu platformlarin daha seffaf bir
sekilde nasil ¢caligtigini ve zararli icerikleri nasil ele aldigint dii-
zenlemelidir. Ayrica, sahte hesaplarin ve bot hesaplarin 6nlen-
mesine yonelik tedbirler de alinmalidir. Sosyal medyayla iliskili
bir diger yasal diizenleme olan 5651 sayilt Internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un kapsami igerik
saglayici, yer saglayici, erisim saglayici ve toplu kullanim sagla-
yicilarin yiikiimliilik ve sorumluluklart ile internet ortaminda
islenen belirli suglarla igerik, yer ve erisim saglayicilari tizerinden
miicadeleye iliskin esas ve usulleri olarak belirlenmistir (m. 1). {I-
gili Kanun’un 8. maddesi geregince “Internet ortaminda yapilan
ve icerigi asagidaki suglari olusturdugu hususunda yeterli stiphe
sebebi bulunan yayinlarla ilgili olarak icerigin ¢ikarilmasina ve/
veya erisimin engellenmesine karar verilir:

a) 26/09/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununda
yer alan;

Intihara yonlendirme (madde 84),

Cocuklarin cinsel istismart (madde 103, birinci fikra),

Uyusturucu veya uyarict madde kullanilmasini kolaylag-
tirma (madde 190),

4. Saglik i¢in tehlikeli madde temini (madde 194),
Miistehcenlik (madde 226),
Fuhus (madde 227),

14



nobel. Sosyal Aglar ve Yasal Diizenlemeler

7. Kumar oynanmasi i¢in yer ve imkin saglama (madde
228) suglari.
b) 25/07/1951 tarihli ve 5816 sayili Atatiirk Aleyhine Isle-

nen Suglar Hakkinda Kanunda yer alan suglar.

c) 29/04/1959 tarihli ve 7258 sayili Futbol ve Diger Spor
Miisabakalarinda Bahis ve $ans Oyunlari Diizenlenmesi
Hakkinda Kanunda yer alan suglar.

¢) 01/11/1983 tarihli ve 2937 sayili Devlet Istihbarat
Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilatt Kanununun 27.

maddesinin birinci ve ikinci fikrasinda yer alan suglar”.

Tim bu ana bagliklar alunda bakildiginda, hukuksal
agidan sosyal medyayi ilgilendiren yasal diizenlemelerde siirek-
li iyilestirmenin sart oldugu sonucuna ulagilabilir. Mevcut yasal
diizenlemelerde gerek ulusal gerekse uluslararasi tatmin edici
ilerlemeler kaydetmis olsa da sosyal medya suclar ile ilgili etik,
felsefi, sosyal ve elbette hukuki iyilestirmelerin stirekli olarak ya-
pilmasi bir zorunluluk olarak goriilmektedir.

7. Sosyal Medya ve Is Iliskileri

[letisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte isci ve is-
veren arasindaki is iligkilerinin farkli bir boyuta tasindig goril-
mektedir. Gelinen noktada tipik istihdam tiirlerinden uzaklasan
standart digt is iligkilerinin ortaya ¢ikugi ve giderek yayginlastg:
bir i giicli piyasast kargimiza ¢ikmakeadir. Nitekim kitle ileti-
sim araclari insanlarin sadece diger insanlarla ya da topluluklarla
etkilesim hélinde olmasini saglamamakta, ayni zamanda birgok
hukuki iligkinin kurulus asamasindan sona ermesine kadar cesitli
siireclerine istirak etmektedir.

Klasik anlamda bir is iligkisi ele alindiginda, isci ile is-
veren arasinda yapilan is sézlesmesi geregince is¢inin kendisine
bagimli olarak is gordiigii isvereninin isyerine giderek isini gor-

mesi ve bunun kargiliginda igverenin de ticret 6deme borcunu
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yerine getirmesi beklenmektedir. Ancak iletisim teknolojilerinin
devreye girmesiyle birlikte fiziki olarak hi¢ bir araya gelmeyen
isci ve igverenin aralarindaki is iligkisini stirdiirmeleri miimkiin
hale gelmistir. 4857 sayilt Is Kanunu’nun 14. maddesinin 4. fik-
rasinda diizenlenen uzaktan ¢aligma “iscinin, igveren tarafindan
olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gorme edimini evin-
de ya da teknolojik iletisim araglart ile isyeri disinda yerine getir-
mesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iliskisidir”. Anilan
maddede is¢inin teknolojik iletisim araglari ile igyeri diginda isini
gordiigii bir ¢alisma sekli olarak tele ¢aligma iliskisinden bahse-
dilmektedir (Celik, Caniklioglu, Canbolat, & Ozkaraca, 2022).
Yani is¢i ve isveren arasindaki iligkide iletisim araclari iligkinin
niteligini belirleyici bir unsur olarak yer almaktadir.

Sosyal medyanin is iligkilerine olan etkilerinden biri de
ise alimlarda yaygin olarak kullanilir hile gelmesidir. Isverenler,
aradiklari niteliklere uygun olan adaylari sosyal medya hesaplari
aracigtyla bulabilmekee, ilave olarak bagvuran adaylar hakkinda
yine sosyal medyay: kullanarak aragtirma yapabilmektedir. Sos-
yal medyanin ige alim siireglerinde taraflar1 bir araya getiren bir
simsar etkisi yarattugi iyi bir gelisme olarak degerlendirilebilir.
Diger yandan ige bagvuran adayin sosyal medya hesaplarinin in-
celenmesi neticesinde elde edilen bilgiler, adayin ise alinmamasi
sonucunu da dogurabilmektedir.

Sosyal medyanin is iliskilerinin devamliligina etki etmesi
de mimkiindiir. $6yle ki iscinin sosyal medya hesaplarini kulla-
narak yapu@i paylagimlar is s6zlesmesinin sona ermesine sebep
olabilmektedir. Yargtya yansimis pek ¢ok 6rnek olay son yillarda
stklikla tartisiima konusu edilmektedir. Yargitay kararlarindan
baz1 6rnekler su sekildedir:

“02.11.2014 tarihinde .... adli sosyal paylasim sitesinde
... isimli bir grup igerisinde yayinlanan ‘hasta gelmesin diye dua
ederken biz, ....... hastanesi :)’ baglikli, davaci ile birlikte 3
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kisinin hasta yataklar1 tizerinde bagdas kurup oturdugu ve el-
lerini havaya kaldirarak dua ettikleri fotografin davali igverence
fesih nedeni yapildigt anlagilmaktadir... Davacinin mesai saatle-
ri igerisinde ¢ekilen ve paylagilacaginin bilindigi fotograflarinin
binlerce kisi tarafindan izlenebilecek bir sosyal paylagim sitesinde
yayinlanmast isyerindeki ¢alisma disiplinini ve is akigini etkile-
yecek nitelikte olup artik davali isverenden davaci ile ¢alismast
beklenemeyeceginden somut olayda hakli bir fesih nedeni bu-
lunmasa bile fesih i¢in gegerli bir nedenin bulundugunun kabulii
gerekmektedir” Yargitay 7. Hukuk Dairesi (HD), 26.05.2016,
2016/10461 Esas (E.), 2016/11592 Karar (K).

“...hastalik dolayisiyla rapor aldigt bu dénemde sosyal
paylasgim sitelerinden birinde herkese agik olarak deniz kena-
rinda tatil yapugini gosterir fotograflar paylasugini... Bu du-
rum, kullanilan istirahat raporunun gercege aykir1 oldugunun
agik delili olup raporlu oldugunu bildiren is¢inin raporunun
aksine tatile gitmesi dogruluk ve bagliliga aykiri olup hakli fe-
sih icin yeterlidir.” Yargitay 9. HD., 06.07.2017, 2016/17532
E., 2017/12196 K.

Goriuldigi tizere kisilere ¢esitli firsatlar sunup yeni is im-
kinlari yaratmakta olan sosyal medya, dikkatli kullanilmadigin-
da kisilerin aleyhine sonuglar yaratabilmektedir.

8. Sosyal Medya ve Kamusal Alan

Kamusal alan, toplumun bireylerin serbestce ifade, top-
lanma, tartigma ve bilgi aligverisi yapabilecegi, kamusal mesele-
leri ele alabilecegi bir alan olarak tanimlanir. Kamusal alan ta-
nimut genellikle Jiirgen Habermas ve onun fikirleriyle anilan bir
kavramdir. Habermas, kamusal alani detayl: bir sekilde ele aldig:
ve tanimladift onemli eseri Kamusalligin Yapisal Diniigiimii adli
kitabinda kamusal alanin tarihini ve doniisiimiinii incelerken,

ozellikle 18. yiizyildan 19. ylizyila kadar olan siiregte nasil se-

17



[letisim Bilimlerinde Sosyal Ag Arastirmalar nobel.
killendigini ve dontistiigiinii analiz eder (1962). Kitap, 6zellikle
burjuva toplumu i¢indeki kamusal alanin yiikselisini ve evrimini
inceler.

Kamusal alan, bir demokratik toplumun isleyisi i¢in kri-
tik bir 6neme sahiptir. Insanlar, farklt goriislerini kamusal alan-
da ifade edebilitler, politika, kiiltiir, toplumsal meseleler ve daha
bir¢ok konuyu tartigabilirler. Bu alanda farkli gruplar ve bireyler
arasinda etkilesim olur ve bu da toplumun demokratik degerle-
rini pekistirir.

Kamusal alanin temel 6zellikleri su sekilde ozetlenebilir:

* Katlimailik: Kamusal alan, herkesin katilimina agik ol-

malidir, boylece her tiirlii goriistin ifade edilmesi miim-

kiin olur.

*  Cesitlilik: Farkli goriisler, kiiltiirler ve gruplar arasinda
etkilesim saglar, bu da zengin bir tartisma ortami yaraur.
o Oggiirlitk: Ifade 6zgiirliigii ve diisiince dzgiirliigii temel
alinmalidir, ancak bu haklar bagkalarinin haklarina zarar

vermeden kullanimalidir.

Sosyal medya, kamusal alanin geleneksel tanimini zorla-
yan bir platformdur. Internetin ve sosyal medyanin yayginlagma-
styla, insanlar artk dijital ortamda da ifade ozgiirligiine sahip-
tirler. Ancak, sosyal medyanin kamusal alan olarak kabul edilip
edilmemesi konusunda farkli gériisler bulunmakeadir. Ornegin;

e Erisim: Sosyal medya, genis bir kullanici kitlesine acik
olmastyla kamusal alanin bir isareti olarak kabul edile-
bilir. Insanlar burada goriislerini ifade edebilir ve cesitli
konularda tartigabilirler.

e Smurlamalar: Sosyal medya platformlari, icerik moderas-
yonu ve kullanim politikalari nedeniyle bazi sinirlama-
lara tabidir. Bu sinirlamalar, ifade 6zgtirligii ile zararli
iceriklerin kontrolii arasinda bir denge saglamaya calisir.
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¢ Ozel Miilkiyet: Sosyal medya platformlart 6zel sirketlere
aittir ve bu sirketler, kullanim politikalarini belirleme
ve uygulama hakkina sahiptir. Bu, sosyal medyanin tam
anlamiyla kamusal bir alan olmadigini savunanlarin
arglimanlarindan biridir.

* Etkilesim: Sosyal medya, insanlar arasinda etkilesimi ko-
laylastirir, ancak bu etkilesim, fiziksel kamusal alanlarda
oldugu gibi ¢esitli sosyal sinirlamalara tabi degildir.

Ozetle sosyal medya, kamusal alanin bir uzantist olarak
goriilebilir, ancak geleneksel kamusal alanlardan farkli 6zellikle-
re sahiptir. Kamusal alanin tanimi, sosyal medyanin gelismesiyle
degisebilir ve bu konu iizerindeki tartigmalar devam edecektir.
Sosyal medyanin, ifade 6zgiirliigii ve toplumsal etkilesim agisin-
dan onemli bir rol oynadigt kesindir, ancak kamusal alan olarak
kabul edilip edilmemesi konusu baglam ve bakis acisina gore de-
gisebilir.

9. Toplum Sézlesmesi Baglaminda Sosyal
Medya

Toplum sézlesmesi, genellikle insanlarin toplum i¢indeki
yasamlarini diizenlemek icin bilingli bir sekilde yaptiklari bir an-
lagma veya anlagma olarak tanimlanir. Rousseau, Zoplumsal Soz-
lesme kitabinin girisinde diistincelerini su sekilde dile getirir: “...,
toplum diizeni kutsal bir hakur ve biitiin diger haklarin temelini
olusturur. Ancak, bu hak kesinlikle tabiattan gelmez; dolayistyla,
anlasmalara dayanan bir hakur. Biitiin mesele, bu anlagmalarin
neler oldugunu bilmektedir” (2014, s. 30).

Toplum sozlesmesi sadece Jean-Jacques Rousseau ta-
rafindan degil Antik Yunan filozoflarindan baglayarak ozellikle
Thomas Hobbes, John Locke gibi diistintitler tarafindan da tar-
ustlmistir.
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Toplum sozlesmesi, farkl diistintirler arasinda farkli se-
killerde ele alinabilir, ancak genel olarak asagidaki temel fikirleri
icerir:
e Insanlar dogal olarak 6zgiirdiir ve bu 6zgiirliiklerini belli
bir dl¢tide sinirlamaya isteklidirler.

o Insanlar giivenlik ve diizen saglamak amaciyla bir araya

gelirler ve bir hitkimet veya otorite kurarlar.

* Bu hitkiimet veya otorite, insanlarin haklarini korumak
ve catismalari ¢6zmek i¢in toplumun onayina dayali ola-
rak gorev yapar.

o Insanlar bu otoriteyi kabul ederek belirli kurallara ve

yasalara uyarlar.

Toplum sozlesmesi ve hukuk arasinda yakin bir iligki bu-
lunur. Her ikisi de insanlarin toplum i¢inde yasamlarini diizen-
lemek ve catismalari ¢6zmek icin kullanilan temel kavramlardir.
Iki kavram arasindaki yakin iliskiyi amag, yasal dayanak, sistem
ve hak ve sorumluluklar kapsaminda ele almak miimkiindiir.

Temel Amag: Toplum s6zlesmesi, insanlarin dogal 6z-
giirliiklerini sinirlayarak toplumda diizen ve giivenligi saglamayi
amaglar. Bu s6zlesme, bireylerin kendi ozgiirliiklerini diger in-
sanlarin haklarina saygi cercevesinde kullanmalarini tegvik eder.
Hukuk da ayn1 amag¢ dogrultusunda calisir; yani insanlarin hak-
larini korumak, ¢atigmalari ¢6zmek ve toplum diizenini stirdiir-
mek icin yasalari ve kurallari kullanir.

Yasal Dayanak: Hukuk, toplumun yazili veya yazili ol-
mayan kurallarinin biittiniinii olusturur ve bu kurallar genellikle
yasalar, diizenlemeler ve mahkeme kararlari seklinde somutlasir.
Toplum sozlesmesi ise daha soyut bir kavramdir ve belirli bir hu-
kuki sistemle iligkilendirilmeyebilir. Ancak toplum sdzlesmesi,

hukukun temel prensiplerini ve degerlerini gekillendirebilir.

Sistem: Hukuk, toplumu diizenlemek ve yasal diizeni
sirdiirmek icin hukuk devletleri tarafindan yuritilir. Bu dev-
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letler, yasalarin olusturulmasi, uygulanmasi ve ihlal edilmesi
durumunda yargilanmasi i¢in bir hukuk sistemine sahiptirler.
Toplum s6zlesmesi, hukukun temelini olusturabilir ve hukukun
belirli kurallarinin veya kurumlarinin gelistirilmesine katkida
bulunabilir.

Haklar ve Sorumluluklar: Hem toplum sozlesmesi hem
de hukuk, bireylerin haklarini ve sorumluluklarini tanimlar. Top-
lum s6zlesmesi, bireylerin dogal haklarini toplumun ¢ikarlariyla
nasil dengelemeleri gerektigi konusunda bir ¢er¢eve sunar. Hu-
kuk, bu haklari ve sorumluluklar1 daha somut bir sekilde belirler
ve ihlal edilmesi durumunda sonuclari diizenler. Sonug¢ olarak,
toplum sdzlesmesi ve hukuk, toplumun diizenini ve isleyisini
diizenlemek icin birlikte ¢alisan iki 6nemli kavramdir. Toplum
sozlesmesi, hukukun temelini sekillendirebilir ve hukuk, top-
lum sézlesmesinin ilke ve amaglarini yasalara ve diizenlemelere
dontgtiirerek toplumu diizenler. Bu iki kavram, toplumun adil,
diizenli ve dzgiir bir sekilde islemesine katkida bulunur.

Sosyal medya ile toplum s6zlesmesi arasindaki baglant ise
modern toplumda iletisim ve bilgi akisinin biiyiik 6l¢tide dijital
platformlarda gergeklestigi bir donemde 6nem kazanmustir. Inter-
net ve sosyal medya platformlari, insanlarin haber aligkanliklarini,
distince ve ifade dzgiirliiklerini biiyiik 6l¢tide etkilemistir.

Sosyal medya platformlari, kullanicilar arasinda bilgi ve
fikir aligverigini hizlandirirken, ayn1 zamanda sahte bilgilerin ya-
yilmasini da kolaylagtirabilir. Bu nedenle sosyal medya platform-
larinin igleyisi ve yonetimi, toplumun ¢ikarlari ve bireylerin hak-
lar1 ile ¢eligebilir hale gelebilir. Bu baglamda, sosyal medyanin
toplum sozlesmesi ile ilgisi, su sorulari glindeme getirir:

* Sosyal medya platformlari, kullanicilarin ifade 6zgirlii-
gtinii nasil dengelemelidir?

* Sosyal medya sirketleri, sahte haberler ve nefret soylemi
gibi zararli igerikleri nasil sinirlamalidir?
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Sosyal medya, demokratik siireglere ve toplumun diisiin-
ce yapisina nasil etki eder?

Sosyal medya sirketleri, kullanict verileri ve gizliligi ko-
nusunda hangi kurallara uymalidir?

Bu sorular, sosyal medya platformlarinin kullanimiyla il-

gili toplumun beklentileri ve talepleri ile toplum sézlesmesi kav-

ramu arasindaki baglantiyr daha iyi anlamamiza yardimer olur.

Bu nedenle toplumun bu konulardaki gérislerinin dikkate alin-

dig1, acik ve adil bir dijital sozlesme veya diizenleme cercevesinin

gelistirilmesi 6nemlidir.

Sosyal medyada islenen suglar hem hukuk hem de top-

lum sozlesmesi acisindan dikkate alinmast gereken 6nemli bir

konudur. Hukuk agisindan degerlendirildiginde,

Sosyal medyada islenen suglar, geleneksel suglarin dijital
ortamda gergeklesen versiyonlari olabilir. Ornegin, haka-
ret, iftira, tehdit, kisisel verilerin izinsiz kullanimi gibi
suglar sosyal medyada da islenebilir. Bu tiir su¢larin yasa-
lar tarafindan tanimlandigs ve izlendigi bir hukuk siste-

mine ihtiya¢ vardir.

Sosyal medyada islenen suglar siber giivenlik ve kisisel
veri koruma sorunlarini da icerebilir. Bu, hukuki diizen-
lemelerin kisisel verilerin korunmast ve siber saldirilara
karst tedbirlerin alinmasi konularina odaklanmasini ge-
rektirebilir.

Sosyal medya platformlarinin igerigi diizenlemesi ve kul-
lanicilarin ifade 6zgiirliagii ile ilgili bir¢ok karmagik sorun
vardir. Hukuki diizenlemeler, ifade ozgiirlugi ile zararl
icerik sinirlari arasinda bir denge kurmaya calismalidur.

Sosyal medyada islenen suglar Toplum S6zlesmesi agisin-

dan degerlendirildiginde ise,

Toplum s6zlesmesi, bireylerin toplumsal normlara ve
degerlere saygi gostermeyi kabul etmelerini igerir. Sosyal
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medyada islenen suglar, bu normlarin ve degerlerin sinir-
larini test edebilir. Toplumun, ¢evrim i¢i davraniglarina

yonelik beklentileri ve normlar: gelistirmesi 6nemlidir.

* Toplum sozlesmesi, insanlarin birbirlerine giivenmeleri
ve uyum icinde yasamalarini tegvik eder. Sosyal medya
platformlarinda islenen suglar, toplumun dijital iletisime
olan giivenini etkileyebilir. Bu nedenle toplumun dijital
diinyadaki giivenini artirmak icin diizenlemeler ve egi-
timler gerekebilir.

* Sosyal medya, toplumsal katilim ve kamusal tartigmala-
rin bir platformu olarak biiyiik bir rol oynar. Ancak sug-
lar ve zararli icerikler, bu katulimi ve tarugmalart engel-
leyebilir veya etkileyebilir. Toplum, ¢evrim i¢i ortamda
daha giivenli ve adil bir tartigma ortamini siirdiirebilme
konusunda beklentilere sahip olabilir.

Yani sosyal medya tizerinden islenen suglarin sadece hu-
kuk agisindan degil toplum sozlesmesi acisindan da ele alinmasi
bir gerekliliktir. Zira geleneksel su¢larin dahi zorlukla kontrol
edilebildigi, yargilanabildigi, sonu¢landirilabildigi ve cezalandi-
rilabildigi glintimiiz diinyasinda toplum sozlesmesinin katkist da
yadsinmamalidir. Toplumun sadece geleneksel davraniglar degil
sosyal medyadaki davraniglar konusunda da farkindaliginin ar-
tirilmast elzemdir. Ancak bu sekilde gevrim ici platformlarin ve
bu platformlardaki iletisim ve etkilesimin daha medeni, adil ve
giivenli olmasi saglanabilir.

SONUC

Sosyal medya, giiniimiiz diinyasinda 6nemli bir yere sa-
hip olan ve biiyiik bir hizla gelisen bir aragur. Bu gelisme, sosyal
medyay1 diizenleyen hukuki diizenlemelerin de siirekli olarak
giincellenmesini gerektirmektedir. Genel olarak bakildiginda
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sosyal medya icin yasal diizenlemelerin 6zellikle sosyal medya
suglari, ifade 6zgiirligiiniin korunmast ve kisisel verilerin korun-
mast alanlarinda daha fazla gelismeye ihtiyag duydugu soylenebilir.

Sosyal medya, suglarin igslenmesinde de yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle sosyal medya iizerinden islenen
suglari 6nlemek ve cezalandirmak i¢in daha etkin yasal diizen-
lemeler gelistirilmelidir. Bu diizenlemeler, sosyal medyanin ifade
ozgiirligiint korumak gibi olumlu yénlerini de géz oniinde bu-
lundurmalidir. Sosyal medya, ayni zamanda ifade 6zgiirliigiiniin
korunmast i¢in de onemli bir aractir. Ancak ifade 6zgiirligi ile
diger temel haklar arasinda dengeyi saglamak da 6nemlidir. Bu
baglamda, sosyal medya ve ifade 6zgiirliigi arasindaki iligkiyi
diizenleyen yasal diizenlemelerin gelistirilmesi gerekmekredir.
Bu diizenlemeler, ifade 6zgiirligiinii korurken nefret soylemi,
siddet ve ayrimcilik gibi zararli igeriklerin yayilmasini 6nlemeye
yonelik de olmalidir. Kisisel veriler agisindan ise, sosyal medya
platformlari, kullanicilarin kisisel verilerini toplar ve saklar. Bu
verilerin gizliligini korumak yasal a¢idan ¢ok onemlidir. Kulla-
nictlarin kigisel bilgilerinin izinsiz kullanilmasint ve sizdirilmasi-
n1 dnlemek icin veri koruma yasalar1 ve diizenlemeleri mutlaka
gelistirilmelidir. Bu diizenlemeler, kisisel verilerin korunmasini
saglamak icin sosyal medya platformlart tizerinde daha siki dii-
zenlemeler icermelidir.

Sosyal medya, uluslararasi iligkileri de derinden etkile-
mektedir. Diplomatik iligkilerden kiiresel giivenlik meselelerine
kadar bir¢ok konu, sosyal medya {izerinden hizla yayilir ve taru-
sthir. Bu baglamda, uluslararasi diizeyde sosyal medya kullanimi-
n1 diizenleyen anlagmalar ve protokoller gelistirilmesi gerekmek-
tedir. Ayrica devletler aras dijital siber saldirilar ve bilgi savaslar
gibi yeni tehditlere karst uluslararasi is birligi de 6nemlidir.

Sosyal medya platformlari ile devletler arasinda is birligi
de gelistirilmelidir. Sosyal medya platformlari, kullanict verile-
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rini toplar ve saklar. Bu veriler, suglarin énlenmesi, ifade 6zgiir-
ligiintin korunmast ve kisisel verilerin korunmasi gibi konular-
da devletler icin 6nemli bir bilgi kaynagidir. Bu nedenle, sosyal
medya platformlar ile devletler arasinda is birligi gelistirilerek,
bu verilerin etkili bir sekilde kullanilmas: saglanmalidur.

Sosyal medya kullanicilari igin egitim ve farkindalik ¢a-
lismalari yapilmalidir. Sosyal medya kullanicilari, sosyal medya-
nin riskleri ve sorumluluklari konusunda bilinglendirilmelidir.
Bu egitimler, sosyal medya kullanicilarinin zararli igeriklerden
korunmasina ve sosyal medyay1 sorumlu bir sekilde kullanmala-
rina yardimei olacakr.

Sosyal medyanin toplum tizerindeki etkilerini daha iyi
anlamak amaciyla yapilacak aragurmalar desteklenmelidir. Bu
aragtirmalar, sosyal medyay1 diizenleyen hukuki diizenlemelerin

gelistirilmesine yardimer olacakur.
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